
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

         Mohammed Khalil 
hat erfolgreich an dem Seminar 

Der Zimmercheck  
„Schule Dein Adlerauge“ 

teilgenommen. 
 

Seminarinhalt: 

 Verantwortung und Auftreten als Gastgeber  
 Kriterien, nach denen Gäste ein Hotel aussuchen  
 Die Prinzipien für erfolgreichen Zimmercheck  
 Aufgaben & Potentiale des Zimmerchecks  
 Ablauf des Zimmerchecks  
 Tipps und Tricks zum praktischen Zimmercheck  
 Qualitätssicherungs-Maßnahmen im Housekeeping  
 Etablieren einer Feedback-Kultur 
 Erfolgreiche Kommunikation mit anderen Abteilungen  
 Selbstbewusstes Auftreten   
 

 

 

 

 

 

Leipzig, den 26. November 2024



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

     Daniela Turcanu     
hat erfolgreich an dem Seminar 

Der Zimmercheck  
„Schule Dein Adlerauge“ 

teilgenommen. 
 

Seminarinhalt: 

 Verantwortung und Auftreten als Gastgeber  
 Kriterien, nach denen Gäste ein Hotel aussuchen  
 Die Prinzipien für erfolgreichen Zimmercheck  
 Aufgaben & Potentiale des Zimmerchecks  
 Ablauf des Zimmerchecks  
 Tipps und Tricks zum praktischen Zimmercheck  
 Qualitätssicherungs-Maßnahmen im Housekeeping  
 Etablieren einer Feedback-Kultur 
 Erfolgreiche Kommunikation mit anderen Abteilungen  
 Selbstbewusstes Auftreten   
 

 

 

 

 

 

Leipzig, den 26. November 2024


